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Berechtigte* Rlcksendung innerhalb des 30-Tage Rlckgaberechts oder unter

Gewabhrleistung:

1.

Stelle sicher, dass Deine Ricksendung einwandfrei und mit vollem Lieferumfang
originalverpackt an uns zurick geht.

. Verpacke die rlickzusendenden Produkte transportsicher.

. Drucke dieses Dokument aus (PDF Download rechts oben), fille die Informationen

bestmdglich aus und lege diesen Begleitschein in den Umkarton.
Erstelle Dir ein kostenloses Rucksendelabel Giber einen der folgenden
Versandpartner:

o Retoure aus Deutschland, Frankreich, Italien: Post

o Retoure aus Osterreich: Post

o Retoure europaweit: GLS

5. Klebe das Riicksendelabel auf die AuBenseite des Umkartons.

6. Bringe Deine Rucksendung zum jeweiligen Versandpartner.

Welche Variante bevorzugst du:

O Erstattung des bezahlten Kaufbetrags (nicht bei Gewahrleistungsfallen)

O Ersatzlieferung / Austausch

Wir waren sehr dankbar wenn Du uns wissen lasst weshalb Du deine Bestellung

zuriicksendest:

Rlcksendegrund (bitte zutreffendes ankreuzen):

O Gefallt mir nicht oder sonstiges

O Entspricht nicht der Produktbeschreibung online

O Zu teuer

O Defekt ... bitte Grund hier anfiihren:



https://support.eleonto.com/en-GB
https://support.eleonto.com/en-GB/kb
https://support.eleonto.com/en-GB/kb/return-refund-warranty-6
https://support.eleonto.com/en-GB/kb/returns-6
https://support.eleonto.com/en-GB/kb/articles/return
https://support.eleonto.com/en-GB/kb/returns-6
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.post.at%2Fretourenportal%2Findex.php%3Ftoken%3DE6FgzbSI9mqvt5zj13D4tl7KC4dPYNdHMjbPSBcodYw4NZSBSKdGGfPd84d48CuvIiiKdkQ0aZaUyD7mmc7NtXArT8QYhipboBwo0Ihs4npqE4o571RgFgBui00fT2T2t9qxRSvd4OTGsUnZTUapQJWI9BGASCYBTx7EO1ooFxl0N5CO05162023095209NbL8bnljnhxPMvL10Rx4WiKbqvkcig5E91x10ajpLXbqEYcTltA5IH1oQtSqDIBGm%26land%3DINT%26CustomField1%3D%26CustomField2%3D&data=05%7C02%7Cpatrick.mayr%40aqipa.com%7C6f5912093c3a43db75ed08dbffd8beda%7Caf13719d44014f2d9f937edeaca51813%7C0%7C0%7C638385078622494805%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=DhJpiucfSblzktIZKGum%2FZt5IcZin7SlfyBoZY2s5Fg%3D&reserved=0
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.post.at%2Fretourenportal%2Findex.php%3Ftoken%3DE6FgzbSI9mqvt5zj13D4tl7KC4dPYNdHMjbPSBcodYw4NZSBSKdGGfPd84d48CuvIiiKdkQ0aZaUyD7mmc7NtXArT8QYhipboBwo0Ihs4npqE4o571RgFgBui00fT2T2t9qxRSvd4OTGsUnZTUapQJWI9BGASCYBTx7EO1ooFxl0N5CO05162023095209NbL8bnljnhxPMvL10Rx4WiKbqvkcig5E91x10ajpLXbqEYcTltA5IH1oQtSqDIBGm%26land%3DAT%26CustomField1%3D%26CustomField2%3D&data=05%7C02%7Cpatrick.mayr%40aqipa.com%7C6f5912093c3a43db75ed08dbffd8beda%7Caf13719d44014f2d9f937edeaca51813%7C0%7C0%7C638385078622651113%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=BQMngJ4k98FIL9YPD15O3DBV06U08uwGStI20Sr9hko%3D&reserved=0
https://www.gls-returns.com/#/m/ats-tradeandservice

*Unberechtigte Riicksendungen werden an die Absenderadresse retourniert entstandene Kosten verrechnet.



