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:Qué pasa después de que haya completado mi pedido?
Patrick - 2022-07-05 - Pida

Una vez completado con éxito su pedido, recibird una confirmacién del mismo por correo
electrénico, que contiene los articulos que ha seleccionado, su direccién de facturaciéony
entrega y el método de pago seleccionado.

Si no lo recibe, lamentablemente algo ha ido mal en su pedido. Simplemente vuelva a hacer
el pedido, preferiblemente con un método de pago diferente.

Si se le cobra el importe de la compra, pdngase en contacto con el servicio de atencién al

cliente a través de un ticket para solucionar el problema lo antes posible. Abrir billete aqui
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e ;Recibiré un recibo de pago?
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