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La dirección exacta de entrega a la que debe enviar su devolución ya está escrita en la
etiqueta de devolución.

La nota de devolución debe colocarse en el paquete y la etiqueta de devolución debe ser
claramente visible en el exterior del paquete. Las devoluciones sin nota de devolución no
serán aceptadas y se devolverán inmediatamente al remitente.

Si desea devolver su pedido a su cargo o con su transportista preferido, por favor envíelo a
la siguiente dirección:

TST Lager GmbH
z.H. ATS Trade & Service GmbH
 Medipark 2
 83088 Kiefersfelden
Deutschland

Por favor, también incluya una breve descripción de POR QUÉ está devolviendo el producto.

Si el producto es defectuoso, por favor, también incluya una breve descripción del defecto.

Las devoluciones a cualquier otra dirección no serán aceptadas y serán devueltas
al remitente.

Contenido relacionado

¿Dónde puedo devolver los artículos?
Me gustaría devolver algo. ¿Cómo lo hago?

https://support.eleonto.com/es-ES
https://support.eleonto.com/es-ES/kb
https://support.eleonto.com/es-ES/kb/return-refund-warranty-6
https://support.eleonto.com/es-ES/kb/returns-6
https://support.eleonto.com/es-ES/kb/articles/wohin-soll-ich-meine-r-cksendung-schicken
https://support.eleonto.com/es-ES/kb/articles/wohin-soll-ich-meine-r-cksendung-schicken
https://support.eleonto.com/es-ES/kb/returns-6
https://support.eleonto.com/es-ES/kb/articles/wo-kann-ich-die-retoure-aufgeben
https://support.eleonto.com/es-ES/kb/articles/widerrufsrecht-5

